
客户能源卡业务注销申请单
附件 3

客户能源卡是为客户提供专属账号实现电费交纳的业务。本申请单用

于取消使用该业务为用电户号进行交费。取消后该能源卡账号将被注销，

不可再用来交纳电费。您的户号（包括从户号）需要采用其他方式进行交

费，请及时交纳电费避免产生用电问题。

用电户号

用电户号名称

用电地址

能源卡账号

能源卡账号名称

注意事项：

1.客户能源卡业务注销办理需要您提供以下资料并加盖公章：

（1）用电企业营业执照复印件或组织机构代码证；

（2）用电企业法人身份证复印件、业务办理授权书和业务经办人身份证复印件；

2.若您的户号存在主从关系，相关从户号如需查询，请咨询相关营业厅。

用电单位（公章）：

经办人：

联系电话：

申请日期： 年 月 日

请您对我们的服务进行监督，您在业务办理过程中如有疑问，或者对我们的服务有

建议或意见，请及时登录“网上国网”手机 App 或拨打国家电网有限公司 95598 供电

服务热线进行咨询，我们将竭诚为您服务。若您的诉求未得到及时响应，或者对我们的

服务不满意，您可致电国家能源局 12398 能源监管热线进行反映。


